UDK: 347.762+ 347.764:368 (497.11)

/ ASTUPANJE | ZASTUPNICI
OSIGURAVAJUCIH KUCA

Privredni subjekti, osim preduzetnika, pravna su lica, te kao takva ne mogu

direktno istupati u pravnom prometu radi realizacije svoje delatnosti iz osnivackih
akata, vec¢ to mogu Ciniti samo preko svojih zastupnika. Privredni subjekti nemaju
pravno relevantnu volju. Zato mogu stupati u pravne odnose jedino preko fizickih lica.
Pravni poslovi koje preduzmu fizi¢ka lica kao organi drustva (direktor, ¢lanovi upravnog
odbora, prokuristi) proizvode dejstva prema drustvu koje zastupaju, a ne prema samim
tim licima. Zastupanje nastaje na osnovu zakona, akta nadleznog organa ili izjave volje

Mr Velisav |. Markovic

Poslovni fakultet u Valjevu
Univerziteta Singidunum
u Beogradu,

Valjevo, Zeleznicka br. 7

zastupanog. Prema odredbama ¢lana 84. stav 2. Zakona o obligacionim odnosima,
ovladcenje za zastupanje zasniva se na 1) zakonu, 2) opstem aktu pravnog lica,
3) aktu nadleznog organa, ili na 4) izjavi volje zastupanog (punomodje).

U radu je prikazano zastupanje osiguravajudih drustava,
kao privrednih subjekata, na osnovu zakonskog ovladc¢enja.

Kljucne reci: zastupanje, ¢lanovi uprave, zastupnici, posrednici

Uvod

Za obavljanje osiguravajue delatnosti osnivaju se drustva
¢iji je polozaj u nasem pozitivnom pravu regulisan Zakonom
o osiguranju.’

Drustvo za osiguranje pravno je lice koje obavlja delat-
nost osiguranja imovine i lica. Osiguravajucu delatnost ¢ine
poslovi osiguranja, saosiguranja i reosiguranja, kao i poslo-
vi neposredno povezani sa osiguranjem. Osiguravajuca kuca
mozZe se osnovati kao akcionarsko drustvo ili kao drustvo za
uzajamno osiguranje.

Pored osiguravaju¢ih drustava, osiguranjem se mogu
baviti i drustva za posredovanje, drustva za zastupanje i
agencije za obavljanje drugih poslova u ovoj oblasti.

Akcionarsko drustvo za osiguranje mogu osnovati naj-
manje dva pravna, odnosno fizicka lica.

Akcionarsko drustvo moze obavljati poslove samo jed-
ne ili vise vrsta osiguranja u okviru iste grupe osiguranja, ili
samo poslove reosiguranja za koje je dobilo dozvolu Narod-
ne banke Srbije.”

1 Sl glasnik RS, broj 55/2004, 70/2004, 61/2005, 85/2005, 101/2007,
63/2009, 107/2009.

2 ViSe o pravnom polozaju akcionarskih drustava za osiguranje: Su-
leji¢, Predrag: Pravo osiguranja, Pravni fakultet Beograd — Centar za

Poslove osiguranja moze obavljati drustvo sa sedistem
na teritoriji Republike Srbije.

Drustvo za uzajamno osiguranje pravno je lice koje
obavlja delatnost u interesu svojih ¢lanova osiguranika, po
principu uzajamnosti i solidarnosti. Ono moZe obavljati sve
poslove osiguranja, osim reosiguranja.

Organi akcionarskog drustva jesu skupstina, uprava
(upravni odbor i direktor) i nadzorni odbor. Saglasnost na iz-
bor za ¢lana uprave i nadzornog odbora daje Narodna banka Sr-
bije, a u protivnom, izbor je nitav. Delokrug ovih organa iden-
tican je delokrugu istih organa privrednog drustva organizova-
nog kao akcionarsko drustvo, uz specifi¢nosti prirode delatno-
sti ovih drustava i kontrolna ovlag¢enja Narodne banke Srbije.

Organi drustva za uzajamno osiguranje jesu skupstina,
uprava (upravni odbor i direktor) i nadzorni odbor. Osniva-
¢i ucestvuju u upravljanju drustvom do povracaja uplacenih
uloga. Na ove organe shodno se primenjuju odredbe o orga-
nima akcionarskog drustva za osiguranje.

publikacije, 200s; Cari¢, Slavko, Vitez, Miroslav, Veselinovi¢, P. Janko:
Privredno pravo, Privredna akademija u Novom Sadu, 2006, str. 117-127,

Babi¢, Ilija: Privredno pravo, Univerzitet Singidunum u Beogradu,
2008, str. 215-216, Vasiljevi¢, Mirko: Kompanijsko i trgovinsko pravo,
Sluzbeni glasnik Beograda, 2008, str. 141-146.
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Direktor akcionarskog drustva za osiguranje mora biti u
radnom odnosu u tom drustvu, a ako nema direktora, u rad-
nom odnosu mora biti predsednik upravnog odbora.

1. Obavljanje funkcije ¢lana uprave

Akcionarsko drustvo podnosi zahtev Narodnoj banci Srbi-
je za dobijanje saglasnosti na predlog odluke o izboru ¢lano-
va uprave. Izbor ¢lana uprave, bez saglasnosti Narodne ban-
ke Srbije, takode se smatra ni§tavim.

Uz zahtev za dobijanje saglasnosti podnosi se sledece:

1) dokaz o ispunjenosti uslova u pogledu skolske spreme,
kvalifikacije i profesionalnog iskustva

2) dokaz da doti¢no lice u poslednje tri godine nije bilo ¢lan
uprave, nadzornog odbora ili nosilac posebnih ovla¢enja
u pravnom licu nad kojim je otvoren ili sproveden postu-
pak prinudne likvidacije, to jest stecaja

3) dokaz da to lice ne podleze ogranicenjima izbora propi-
sanim ovim zakonom, koja se odnose na ¢lanove uprave i
nadzornog odbora akcionarskog drustva za osiguranje

4) dokaz da lice nije bezuslovno osudivano na kaznu zatvo-
ra duzu od tri meseca

5) dokaz nadleznog organa uprave o izmirenju poreza, ne
stariji od est meseci

6) overenu kopiju resenja nadleznog organa uprave o utvr-
divanju i naplati poreza za tekucu, odnosno prethodnu
godinu.}

Pored navedenih dokaza, lice koje je kandidat za direk-
tora akcionarskog drustva za osiguranje podnosi i svoj pro-
gram poslovodenja drustvom.

O izboru Narodna banka Srbije odlu¢uje u roku od 30
dana od dana prijema zahteva.

NBS ¢e odbiti da pruzi saglasnost za obavljanje funkci-
je ¢lana uprave ako lice ne ispunjava uslove propisane zako-
nom, ili ako iz podataka kojima banka raspolaze proizlazi da
bi zbog delatnosti ili poslova koje lice obavlja, odnosno radnji
koje je lice izvrsilo, moglo biti ugrozeno poslovanje drustva u
skladu s pravilima o upravljanju rizikom.

Narodna banka Srbije resenjem e oduzeti saglasnost za
obavljanje funkcije ¢lana uprave akcionarskog drustva za osi-
guranje u slede¢im slucajevima:

3 Clan 39. stav 2. tatka 10. Zakona o osiguranju. Pored toga, donet je i
podzakonski akt guvernera Narodne banke Srbije, koji predvida nacin
ispunjavanja ovih uslova — Odluka o blizim uslovima koje treba da is-
pune lica iz ¢lana 39. Zakona o osiguranju i na¢inu dokazivanja ispu-
njenosti tih uslova, kao i o potrebnoj organizacionoj, kadrovskoj i teh-
nickoj osposobljenosti akcionarskog drustva za osiguranje (S1. glasnik
RS, broj 42/2005).

1) ako je saglasnost data na osnovu neistinitih i neta¢nih
podataka

2)  ukoliko ¢lan uprave prestane da ispunjava zakonske uslove

3) ako ne postupa u skladu sa obavezama ¢lana uprave u
skladu sa zakonom.

Narodna banka Srbije moze da naloZzi akcionarskom
drustvu za osiguranje da razresi duznosti ¢lana, odnosno
¢lanove uprave, i da imenuje novog ¢lana, odnosno ¢lanove.
To se odvija pod slede¢im uslovima:

1) ako drustvo ne postupi u skladu s nalogom za otklanjanje
utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti

2) ako uprava drustva ne sprovede mere nadzora propisane
zakonom

3) ako drustvo ne postupa u skladu sa obavezom blago-
vremenog i istinitog izve§tavanja, odnosno obavestava-
nja Narodne banke Srbije ni posle pismenog upozorenja
NBS, ili pak ako na bilo koji na¢in ometa vrienje nadzora
nad njegovim poslovanjem.

Ukoliko je zapocet postupak za oduzimanje dozvole za
obavljanje poslova osiguranja akcionarskom drustvu, Narodna
banka Srbije ée u tom postupku odlu¢ivati i 0 oduzimanju sagla-
snosti za obavljanje poslova funkcije ¢lana uprave drustva.
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Za ¢lana uprave akcionarskog drustva za osiguranje, po-
red lica predvidenih zakonom kojim se ureduje pravni polo-
zaj preduzeca, ne moZe biti izabrano 1) lice povezano s prav-
nim licem u kojem akcionarsko drustvo za osiguranje ima
vise od pet odsto ucesca u kapitalu ili u pravu glasa, 2) lice
koje je ¢lan uprave ili nadzornog odbora u drugom akcionar-
skom drustvu za osiguranje.

Uprava akcionarskog drustva za osiguranje duzna je da
odmah pismeno obavesti nadzorni odbor drustva u slede¢im
slu¢ajevima:

1) kad je ugrozena likvidnost, odnosno solventnost drustva

2) kada nastupe razlozi za prestanak vaZenja ili oduzimanje
dozvole za obavljanje poslova osiguranja, odnosno razlo-
zi za zabranu obavljanja pojedinih vrsta osiguranja

3) ako se garantna rezerva drustva smanji ispod nivoa mar-
gine solventnosti.

O nastupanju navedenih okolnosti
direktor akcionarskog drustva za osigu-
ranje obavestava Narodnu banku Srbije.

Clan uprave akcionarskog drustva
duzan je da odmah pismeno obavesti
nadzorni odbor drustva i Narodnu ban-
ku Srbije o sledec¢em:

1) imenovanju, odnosno prestanku nje-
gove funkcije u organu uprave, odno-
sno nadzornom organu drugih prav-
nih lica

2) pravnim poslovima na osnovu kojih
je on, odnosno ¢lan njegove uZe po-
rodice posredno ili neposredno ste-
kao akcije, to jest udele pravnog lica,
na osnovu kojih je ¢lan uprave sam
ili zajedno s ¢lanovima svoje uze po-
rodice u tom pravnom licu stekao
kvalifikovano ucesce, ili ako se nje-
govo ucesce spustilo ispod granice
kvalifikovanog uce$¢a propisanog zakonom.

Ovlas¢enja upravnog odbora karakteristi¢na su za
svako akcionarsko drustvo prema polozaju koje mu daje
Zakon o privrednim drudtvima. Ono §to je svojstveno
akcionarskom drustvu za osiguranje jesu posebne nad-
leznosti koje proizlaze iz delatnosti osiguranja: donose-
nje uslova osiguranja, tarifa premija, tabele maksimalnog
samopridrzaja.

Zakon o osiguranju predvida da upravni odbor akcio-
narskog drustva, pored funkcija predvidenih op$tim pra-
vilima (Zakon o privrednim drustvima), ima i posebne

funkcije: 1) da obezbedi poslovanje drustva u skladu s pravi-
ma o upravljanju rizikom, 2) pracenje rizika i preduzimanje
odgovaraju¢ih mera u vezi s tim, 3) vodenje poslovnih i dru-
gih knjiga i poslovne dokumentacije, sastavljanje ra¢unovod-
stvenih isprava i finansijskih i drugih isprava u skladu sa za-
konom, 4) sastavljanje izvestaja i druge dokumentacije koja
se dostavlja nadzornom odboru, 5) obavljanje interne revizi-
je u skladu sa zakonom.

Najvaznije funkcije direktora predvidene su zako-
nom. Prema njima, direktor 1) organizuje i vodi poslova-
nje drustva, 2) zastupa drustvo, 3) stara se o zakonitosti
rada drustva i odgovara za zakonitost tog rada, 4) obav-
lja i druge poslove utvrdene zakonom, osnivackim aktom
i statutom.

Direktor je obavezan organ upravljanja u akcionarskom

drustvu za osiguranje.

Postoji jasno razgranicenje funkcija upravnog odbora i
direktora, pri ¢emu je predvidena samostalnost direktora u
sprovodenju ovlag¢enja. U naSem pravu nije izvrieno izjed-
nacenje poslovodstva i zastupanja u rukama upravnog od-
bora, kao $to je to slu¢aj u nekim drugim pravnim sistemi-
ma, na primer u Madarskoj. Direktor, pre svega, samostalno
obavlja funkcije zastupanja, poslovodenja i kontrole zakoni-
tosti rada drustva.*

4 Suleji¢, Predrag: Upravljanje u drustvu za osigurane prema novim propisi-
ma, ,Pravo i privreda” br. 5-8/2005, str. 593.
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Funkciju zastupanja direktor akcionarskog drustva za
osiguranje obavlja po pravilima koja vaZe za zakonskog za-
stupnika privrednog drustva.

2. Posredovanje u osiguranju

Poslovima posredovanja u osiguranju moze se baviti isklju-
¢ivo drustvo za posredovanje koje je dobilo dozvolu Narod-
ne banke Srbije za obavljanje tih poslova, i to kao jedinom
delatnogc¢u.

Pod poslovima posredovanja u osiguranju podrazume-
vaju se 1) poslovi koji se ti¢u dovodenja u vezu osiguranika,
odnosno ugovaraca osiguranja s drustvom za osiguranje radi
pregovaranja o zaklju¢enju ugovora, na osnovu naloga osigu-
ranika, ili naloga drustva za osiguranje (osnovna delatnost) i
2) poslovi savetovanja i pomo¢i u obradi steta i proceni rizika
i $teta (uzgredna delatnost).’

5 ,Zarazliku od naSeg prava, prema cl. 17. st. 1. Zakona o posrednici-
ma nezivotnog osiguranja iz 1996. Velike Britanije, posrednik osigura-
nja oznacava a) lice koje ima pismenu punomoc od osiguravaca da za-
klju¢uje ugovore o osiguranju u ime osiguravaca ili da s njim zaklju-
¢uje osiguranje, b) lice koje radi pokrivanja rizika osiguranjem dovo-
diu vezu lica koja traze osiguranje i osiguravace, direktno ili preko tre-
Ceg lica, vrSedi pripremne radnje za zakljucenje ugovora o osiguranju.
Ovakva definicija preciznije odrazava prirodu posredovanja koju i nas
zakon o osiguranju prihvata kao moguénost, pa drustvo za posredova-
nje moze da se bavi i poslovima zastupanja, pod uslovom da u istom
pravnom poslu ono ne moze biti zastupnik za jednu, a posrednik za
drugu ugovornu stranu. U pravu Velike Britanije ovo razlikovanje nije
obavezno, te se pravni polozaj brokera odreduje prema onome sto kon-
kretno radi i zadto to radi”. Slavni¢, Jovan: Ovlagéenja i obaveze broke-
ra osiguranja, Zbornik radova na Savetovanju UdruZenja za pravo osi-
guranja Srbije i Crne Gore ,,Pravo osiguranja u tranziciji“, Pali¢, 11-14.
aprila 2003, str. 82.

U pravu Velike Britanije posredovanje u osiguranju oznacava bilo koji
od sledecih poslova: 1) postupanje po ugovoru o osiguranju u svojstvu
agenta; 2) organizovanje sporazuma o pravima iz ugovora o osiguranju;
3) pomo¢ u administriranju 1 izvr§avanju ugovora o osiguranju; 4) sa-
vetovanje o kupovini ili prodaji prava iz ugovora o osiguranju; 5) preu-
zimanje obaveze da se izvede bilo koji od poslova u prethodno navede-
nim tackama. Vidi Jovanovi¢, Slobodan: Uloga posrednika i zastupnika
osiguranja u zakljucivanju, izvrsavanju i produZenju ugovora o osiguranju i
prirodi i sadrZini ugovora koje oni zakljucuju s klijentima u pravu Velike Bri-
tanije i srpskom pravu, ,Posrednici i zastupnici osiguranja u pravu EU i
srpskom pravu”, Biblioteka Pravni informator, Beograd, 2007. str. 75.

Prema austrijskim zakonima o zanimanjima, o maklerima, o ugovo-
rima u osiguranju, o nadzoru osiguranja i o bankama, objavljenim 15.
januara 2003. godine u Evropskom sluzbenom listu, koji su usaglage-
ni sa Smernicom (direktivom) 2002/92/EG o posredovanju u osigura-
nju — delatnost posrednika u osiguranju, uz naknadu, obuhvata nude-
nje, predlaganje ili sprovodenje drugih pripremnih radnji za zakljuce-
nje ugovora o osiguranju, konkretno zaklju¢enje polise, sadejstvo pri
upravljanju izvrsenjem ugovora. Propisano je i obavezno osiguranje
profesionalne odgovornosti posrednika u osiguranju, a najniza suma

Prema tome, drustvo za posredovanje ne moZe obavlja-
ti poslove zastupanja u osiguranju. Od tog pravila, pravila
o bavljenju posredovanjem kao jedinom delatnos¢u, Zakon
predvida jedno odstupanje: ova drustva, ipak, mogu obav-
ljati i poslove zastupanja u osiguranju, ali pod ta¢no odre-
denim uslovima koji se traZe za drustva za zastupanje (u po-
gledu poslovnog plana, kadrovske i tehnicke osposobljeno-
sti, zaklju¢ivanja predugovora ili ugovora o zastupanju sa
drustvom za osiguranje), uz odgovaraju¢u dozvolu Narodne
banke Srbije. Medutim, kada drustvo za posredovanje, pod
navedenim uslovima, istupa u svojstvu zastupnika, ono ne
moZe u istom pravnom poslu biti zastupnik za jednu i po-
srednik za drugu ugovornu stranu. Ovo je opravdano zbog
moguceg sukoba interesa, jer posrednik u prometu istupa
vode¢ira¢una o interesima obe ugovorne strane, dok zastup-
nik istupa u ime i za ra¢un svog nalogodavca, pa tako vodi ra-
¢una o njegovom interesu.*

Drustvo za posredovanje osniva se kao akcionarsko
drustvo i nov¢ani deo osnivackog kapitala ne moze biti manji
od 25.000 evra u dinarskoj protivvrednosti. Drustvo moze
poslovatiikao privredni subjekt sa ograni¢enom odgovorno-
§¢u, i tada nov¢ani deo osnivackog kapitala ne moze biti ma-
nji od 12.500 evra u dinarskoj protivvrednosti. Ako drustvo
za posredovanje u osiguranju obavlja i poslove zastupanja,
iznos osnovnog kapitala uvecava se za 30 procenata.”

Poslovno ime drustva za posredovanje u osiguranju mora
sadrzati i oznaku delatnosti ,posredovanje u osiguranju®.

Poslove posredovanja u ovakvom drustvu mogu obavlja-
ti samo zaposleni u tom pravnom licu koji imaju ovlagéenje
Narodne banke Srbije (ovlaséeni posrednici).

Ovlaséenje za obavljanje poslova posredovanja u osigu-
ranju Narodna banka Srbije izdaje licu koje ispunjava slede-
¢e uslove:

1) ima prebivaliste na teritoriji Republike Srbije

2) punoletno je i ima potpunu poslovnu sposobnost

3) polozilo je ispit za obavljanje poslova posredovanja u
osiguranju?®

obezbedenja mora da iznosi milion evra za pojedinacan slucaj. Nave-

deno prema Janji¢, Zoran: Sprovodenje smernice direktive o posredovanju

u osiguranju u zakonodavstvima Austrije i Nemacke, ,Posrednici i zastu-

pnici osiguranja u pravu EU i srpskom pravu”, Biblioteka Pravni infor-

mator, Beograd, 2007. str. 51.

Vidi: Suleji¢, Predrag: Oblici organizovanja organizacija za osiguranje,

,Akcionarska drustva, berze i akcije ~ABA”, 2006. Str. 445-452.

7 Clan 76. Zakona o osiguranju.

8 Polaganje stru¢nog ispita regulisano je Odlukom o sadrzini i nacinu
polaganja stru¢nog ispita za obavljanje poslova posredovanja, odno-
sno zastupanja u osiguranju i na¢inu dokazivanja ispunjenosti drugih
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4) pravnosnaznom sudskom odlukom nije mu izrecena
mera bezbednosti ili zatitna mera zabrane obavljanja

delatnosti.”
Strano fizicko lice koje, po pravu drzave ¢iji je drzavlja-
nin, ispunjava uslove za obavljanje poslova posredovanja u
osiguranju, moZe obavljati te poslove.

3. Zastupanje u osiguranju

Poslovima zastupanja u osiguranju, prema nafem pravu,

mogu se baviti pravna i fizicka lica koja su dobila dozvolu za

obavljanje ovih poslova u skladu sa Zakonom o osiguranju.
Pravna lica su drustva za zastupanje u osiguranju koja

se mogu osnovati u obliku akcionarskog drustva ili u obli-

ku dru§tva s ograni¢enom odgovorno$éu. Fizicka lica

uslova za dobijanje ovlas¢enja za obavljanje tih poslova (S. glasnik RS,
broj 80/06).

9 Direktiva Evropske unije o posredovanju u osiguranju ustanovljava ce-
tiri zahteva koji ¢ine uslove za pristupanje obavljanju aktivnosti posre-
dovanja u osiguranju i reosiguranju i obavljanje tih aktivnosti. Ozna-
¢eni su terminom profesionalni zahtevi. To su: a) stru¢na osposoblje-
nost, b) kredibilitet za obavljanje poslova, c) postojanje osiguranja ili
drugog jemstva za §tete iz odgovornosti za vrienje poslova i d) obezbe-
denje zagtite klijenata i preduzeca za osiguranje od insolventnosti po-
srednika prilikom prenosa premija, naknada $tete i vracanja premija.
Navedeno prema: Slavni¢, Jovan: Direktiva Evropske unije o posredovanju
u osiguranju, ,Posrednici i zastupnici osiguranja u pravu EU i srpskom
pravu”,, Intermex”, 2007, str. 30.

10 Clan 82. Zakona o osiguranju.

zastupnici su u osiguranju, koji imaju svojstvo preduzetni-
ka. Oba subjekta u svojo
stupanje u osiguranju”."

oj firmi moraju da imaju oznaku ,za-

Drustvo za zastupanje u osiguranju, takode, osniva se
kao akcionarsko drustvo i novéani deo osnivackog kapitala
ne moZe biti manji od 25.000 evra u dinarskoj protivvredno-
sti, ili kao drustvo s ograni¢enom odgovornoséu, kada nov-
¢ani deo osnivackog kapitala ne moze biti manji od 12.500
evra u dinarskoj protivvrednosti.

Zastupnik u osiguranju mora uvek imati na ra¢unu naj-
manje 1.500 evra u dinarskoj protivvrednosti, po srednjem
kursu NBS.

Pored poslova zastupanja, drustvo za zastupanje u osi-
guranju, odnosno zastupnik u osiguranju mogu obavljati i
poslove savetovanja i pomo¢i u obradi $teta i proceni rizika
i3teta.”

1 Suleji¢, Predrag, op.cit. str. 450.

12 “U evropskom zakonodavstvu i nacionalnim zakonodavstvima drza-
va ¢lanica pojam ,posrednici osiguranja“ (,insurance intermediary*)
obuhvata agente i brokere osiguranja. Razlika izmedu jednih i drugih
u tome je $to su agenti vezani za osiguravaca ugovorom, a brokeri su
nezavisni i ugovorni su partneri osiguranika. Nag zakon o osiguranju
pravi razliku na posrednike, koji dovode u vezu osiguravaca, osigura-
nika i zastupnika koji istupaju u ime i za ra¢un osiguravaca. Lice koje
je nezavisno i radi za osiguranika moze biti samo posrednik u smislu
da dovodi u vezu osiguravaca i osiguranika, ali mozZe biti i zastupnik
osiguranika kada ima ovlag¢enja da istupa u njegovo ime i za njegov
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Drustvo koje obavlja poslove osiguranja duzno je da vodi
evidenciju o drustvima za zastupanje i zastupnicima u ovoj
delatnosti, koji za to drustvo obavljaju poslove.

Pravilo je da drustvo za zastupanje, odnosno zastupnik
osiguranja, moze da obavlja poslove zastupanja samo za jed-
no drustvo za osiguranje, a za vise drustava samo uz njihovu
pismenu saglasnost.

I drustvo i zastupnik duzni su da u svojim poslovnim
prostorijama na vidnom mestu imaju istaknut naziv drustva
za osiguranje koje zastupaju.”

Narodna banka Srbije izdaje ovlascenja za obavljanje
poslova zastupanja u osiguranju licu koje ispunjava uslo-
ve, istovetne koje treba da ima i lice koje se bavi poslovima
posredovanja.

Zakon propisuje obavezu drustva za zastupanje u osigu-
ranju, odnosno zastupnika u osiguranju da nov¢ana sredstva
i ostale instrumente placanja i obezbedenja pladanja, koja je
naplatio, to jest preuzeo od osiguranika ili ugovaraca osigu-
ranja, u ime i za ra¢un drustva za osiguranje, uplati u korist
drustva istog dana, a najkasnije narednog radnog dana od
dana naplate ili preuzimanja, te da u istom roku preda ostale
instrumente pla¢anja i obezbedenja pla¢anja.

Za radnje preduzete u obavljanju poslova zastupanja u
osiguranju odgovara drustvo za osiguranje.

Zastupnik osiguranja vezan je za osiguravaca ugovorom
o zastupanju i radnje koje je preuzeo obavezuju osigurava-
¢a. Osigurava¢ ima obavezu da isplati naknadu iz osigura-
nja i onda kada zastupnik napravi propust u toku zakljuce-
nja ugovora. Zastupnik predstavlja ,0¢i i usi“ osiguravaca i
za njegove propuste ovaj odgovara na osnovu opstih pravila
o odgovornosti za drugoga. Ova odgovornost ne oslobada za-
stupnika od odgovornosti prema osiguraniku na osnovu op-
stih pravila o gradanskoj odgovornosti.

ra¢un. Agent pak koji je vezan za jednog ili vise osiguravaca moze ima-
ti ovlaséenja obi¢nog posrednika, ali je najéesce zastupnik, jer mu osi-
gurava¢ daje ovlagéenja da istupa u njegovo ime i za njegov rac¢un. Poj-
movi ,agent” i ,broker” ve¢ se primenjuju u nagim propisima i nema
razloga da se u oblasti posredovanja u osiguranju zadrzava stara pode-
la na posrednike i zastupnike, koja ne postoji u evropskom pravu s ko-
jim se nase pravo usaglasava.“ Navedeno prema: Pak, Jasna: Pravna za-
stita potrosaca usluga osiguranja sa posebnim osvrtom na gradansko-pravnu
odgovornost posrednika i zastupnika osiguranja, ,Posrednici i zastupnici
osiguranja u pravu EU i srpskom pravu”, Biblioteka Pravni informator,
Beograd, 2007. str. 165.

13 Clan 89. Zakona o osiguranju.

14 Ovajizraz srece se u nemackoj pravnojliteraturii sudskoj praksi (Prolss/
Martin, , Versicherungsvertragsgesetz”, C.H. Beck, Minhen, 2004. s.
443), vidi Pak, Jasna, op. cit. str. 168.

Odgovornost zastupnika zasniva se na nalogu koji mu
je poverio nalogodavac - osiguravac i zato je ova odgovornost
ugovorna. Zastupnik nije ni u kakvom ugovornom odnosu sa
osiguranikom te zato ne odgovara ovome na osnovu pravila o
ugovornoj odgovornosti, veé, eventualno, na osnovu op§tih
pravila o prouzrokovanju stete drugome. Osiguranik moze da
zahteva izvr§enje ugovora o osiguranju direktno od osigurava-
¢a, od zastupnika ili i jednog i drugog. Osiguravac odgovara za
propuste zastupnika samo ako su nastali u vezi sa izvr$enjem

ovlagcenja koja ima na osnovu ugovora o zastupanju.”

Drustvo za zastupanje u osiguranju, odnosno zastu-
pnik u osiguranju odgovara za §tetu osiguraniku koja nasta-
ne usled laznog predstavljanja ili nepaznje drustva za zastu-
panje, odnosno zastupnika u osiguranju. Oni odgovaraju i
zbog toga §to nisu otkrili da obavljaju delatnost u svojstvu
zastupnika.

Direktor drustva za osiguranje, odnosno lice s posebnim
ovlagéenjima koje je zaklju¢ilo ugovor o zastupanju, odgova-
ra drustvu za prouzrokovanu §tetu nastalu iz tog ugovora.”

15  Pak, Jasna, op. cit. str. 169.
16 Clan 98. Zakona o osiguranju.
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4. Zakljucak
Zarazliku od ostalih privrednih subjekata, posebno privred-
nih drustava, zakonski zastupnici osiguravaju¢ih kuca mo-
raju ispunjavati posebne uslove propisane Zakonom o osi-
guranju. Posebni uslovi ticu se skolske spreme, kvalifikaci-
je, profesionalnog iskustva. Na primer, direktor privrednog
drugtva ne mora biti u radnom odnosu u privrednom drus-
tvu, a direktor akcionarskog drustva za osiguranje mora biti
uradnom odnosu u tom drustvu, a ako drustvo nema direk-
tora, u radnom odnosu mora biti predsednik upravnog odbo-
ra. Narodna banka Srbije daje saglasnost na predlog odluke o
izboru ¢lanova uprave, a moze oduzeti saglasnost za obavlja-
nje funkcije ¢lana uprave.

Funkciju zastupanja direktor akcionarskog drustva za
osiguranje obavlja po pravilima koja vaZe za zakonskog za-
stupnika privrednog drustva.
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Summary
Insurance Agents and Agency Operations
Velisav I. Markovi¢, M. A.

Unlike other economic entities, companies in particular, le-
gal insurance agents must comply with the special terms and
conditions stipulated under the Insurance Law. These special
terms and conditions refer to education, qualifications, pro-
fessional experience. For example, a company director may
not necessarily be employed at the company, whereas a share-
holding company director must be employed at the share-
holding company, and if the company does not have a di-
rector, it must have an employed president of the Managing
Board. The National Bank of Serbia approves the draft deci-
sion on appointing members of management and may revoke
the approval given to a management member.

A shareholding insurance company director performs
insurance agency operations pursuant to the rules applicable
to legal agents of companies.

Insurance agents may be legal and natural persons, and
in some cases insurance brokers — if granted a licence for per-
forming such operations by the National Bank of Serbia.

The terms and conditions for performing insurance
agency operations, the scope of authorization and agent’s lia-
bility are precisely stipulated.
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